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PLANO DE CARGOS E SALARIOS DESCRITIVOS

DESCRICAO DAS COMPETENCIAS: UNIDADE SANTA CRUZ

Administracdo - RH ndo assistencial:

Administrativo:

Coordenador administrativo: As responsabilidades do Coordenador Administrativo incluem
o suporte as operacOes regulares do hospital veterindrio, a triagem de telefonemas e o
agendamento de reunides internas. O coordenador tem habilidades de organizacdo, além
da capacidade de priorizar tarefas e cumprir prazos e metas.

Supervisor de operac¢des: supervisiona equipe nas operacdes de procedimentos, controla o
expediente do hospital, armazenamento e distribuicdo de insumos. Acompanha
desempenho dos colaboradores e aplica treinamentos, a fim de garantir a melhoria continua
do fluxo operacional.

Agente de apoio/administracdo: auxilia no suporte a pacientes e equipes médicas atendendo
chamadas, organizando prontudrios e admitindo novos pacientes. Um assistente
administrativo hospitalar usa seu conhecimento de terminologia médica para gerenciar o
departamento com eficiéncia.

Técnico de informatica: suporte e atendimento em software e hardware a usuarios. Capacitar
e orientar os usuarios para a utilizacdo de programas e equipamentos de informatica.
Desempenhar outras atividades correlatas e afins, como por exemplo detectar necessidade

de adequacao, atualizacdo ou manutencdo de equipamentos.

RH ndo assistencial — atua em todos os ambientes:

Vigilante: o vigilante de hospital, especifico em sua fungao, deve garantir a protegdao de
colaboradores, pacientes e municipe usuarios do equipamento e outras pessoas que
frequentem o ambiente. Proteger os bens do hospital veterindrio e de todos aqueles que o

frequentam.
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Auxiliar de servicos gerais: Manter os ambientes da unidade limpos, assim como coletar o
lixo comum e recicldvel. Lavar e guardar os materiais utilizados, entre outras atividades.
Trabalho este que deve ser feito em conjunto ou sob a orientacdo do departamento de

limpeza, auxiliares, coordenadores etc.

Complexo cirurgico:

Profissionais com especificidades técnicas correlatas ao Termo:

Médico veterindrio anestesiologista: Médico veterindrio que atua no centro cirurgico,
garantindo a manutengdo da vida, a prevengdo e o tratamento da dor em caes e gatos.
Garante oxigenacdo ideal através do fornecimento de oxigénio hospitalar, de forma manual
ou mecanica. Aplica farmacos sedativos, anestésicos, analgésicos e realiza bloqueios loco-
regionais, escolhendo técnicas de forma individualizada de acordo com as necessidades de
cada paciente.

Auxiliar de veterinaria/circulante: controlar e limitar a circulagdo de pessoas no decurso dos
procedimentos cirurgicos; providenciar materiais adequados e o equipamento necessario ao
tipo de cirurgia, e verificar a correta funcionalidade.

Auxiliar de veterinaria/CME: é responsavel por garantir que os materiais e instrumentos
utilizados nas unidades de saude sejam entregues corretamente para processamento na sala
de esterilizacao.

Agente de Apoio/Recepgdo: auxilia no suporte a pacientes e equipes médicas atendendo
chamadas, organizando prontudrios e admitindo novos pacientes, garantindo uma
experiéncia positiva e eficiente.

Médico Veterinario — Cirurgia geral: médico veterindrio com treinamento suficiente para
estar a frente de pacientes que necessitem de intervencbes cirurgicas de urgéncia,
emergéncia, e de procedimentos eletivos.

Médico veterindrio — Ortopedia: profissional médico veterinario com especializacdo em

ortopedia, capaz de decidir sobre prescrigao de tratamentos, farmacos e outras medidas, a

ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

pacientes que apresentes problemas de origem ortopédica, com necessidade ou ndo de

intervengdes cirurgicas.

Unidade de pronto atendimento

Administrativo:

Diretor responsavel técnico: O diretor técnico é responsavel pelo bom funcionamento
do hospital junto as normas legais e 6rgdos especificos, como: Conselho de Medicina,
Ministério Publico, autoridades sanitdrias, entre outros. Além disso, ele deve zelar pelos
aspectos administrativos do trabalho no hospital.

Coordenador técnico veterinario: Supervisionar todos os servigos que compdem o
departamento veterinario, reunindo-se com a coordenagao clinica para estabelecimento de
novas normas para o bom andamento da rotina do departamento. Controlar os estoques de

materiais do hospital, mediante informagdes fornecidas pelas segdes.

Profissionais com especificidades técnicas correlatas ao Termo:

Médico Veterinario generalista: O veterinario generalista é o profissional que se graduou em
Medicina Veterinaria. O médico atua na prevencao, diagnostico e tratamento de doencgas em
animais de diferentes espécies.

Médico Veterinario Clinico-cirurgido: Médico veterinario Cirurgido: Médico veterinario que
atua em cirurgia de pequenos animais e realiza consultas prévias a procedimentos cirurgicos,
opera cdes e gatos para intervir positivamente em uma situagao de doenga, sendo por
exemplo, doencas neoplasicas, traumas, focos infecciosos ou sépticos, obstetricia, cirurgia de
esterilizagdo etc.

Médico Veterinario de Imagem: Profissional médico veterindrio habilitado para a realizacao
de exames de radiologia, utilizando o técnico em radiologia, realizando o estudo radiografico

e laudo do mesmo, auxiliando assim a diagnosticar doengas em cdes e gatos. Médico
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veterindrio ultrassonografista: veterindrio habilitado para realizar exames de
ultrassonografia, de cavidades e tecidos moles e laudar os exames realizados, com o intuito
de auxiliar no diagndstico de doencas de cdes e gatos.

RH assistencial de apoio ao servigo veterinario:

Farmacéutico: avalia prescricoes e orienta ao uso racional de medicamentos dentro
do hospital veterinario, ele é responsavel por toda atividade logistica da farmacia, entre elas
gestdo do estoque, controle da qualidade dos medicamentos e materiais, além da avaliacdo
se estdo em condi¢cdes ideais para uso, e responde ao responsavel técnico do
estabelecimento sobre o controle de farmacos de uso controlado.

Auxiliar de farmdcia: auxilia em colocar produtos na Farmacia; Organizagao de produtos em
prateleiras de armazenamento; verifica prazo de validade de produtos e medicamentos.
Gerente de suporte assistencial/enf: gerencia equipe de auxiliares de médico veterinarios
nos setores de Internagao, pré-cadastro, hospitalidade, governanga, entreposto, transporte
de pacientes, mensageiros e supervisao administrativa no hospital Veterinario.

Tratador de animais: manejam, alimentam e monitoram a saude e o comportamento
de animais e sob orientacdo de médicos veterinarios, cuidam da sanidade de animais,
manipulando e aplicando medicamentos e vacinas, higienizam animais e recintos.

Técnico de radiologia: Preparam pacientes e realizam exames radioldgicos; prestam
assisténcia aos pacientes fora da sala de exame, realizando as atividades segundo boas
praticas, normas e procedimento de biosseguranca sob a orientacdo do médico veterinario
radiologista.

Auxiliar de veterinaria: realizar procedimentos de enfermagem, sob supervisdo do médico
veterinario; fazer a coleta de materiais para exames laboratoriais; informar as condicdes de
saude dos animais para o veterindrio, conforme normas estabelecidas. Realizar e orientar a

contencao dos animais durante o atendimento de caes e gatos

. RH ndo assistencial:
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Agente de apoio/recepcdo: algumas das principais obrigacdes de um agente de recepcdo
é receber os usudrios do servico e responder quaisquer perguntas, orientando sobre
bebedouros, sanitarios e locais para realizar alimentacdo proximo as dependéncias do

hospital veterinario.

Ambulatério

Profissionais com especificidades técnicas correlatas ao Termo:

Médico veterinario - Cardiologia: € o profissional responsavel pela analise, diagndstico,
tratamento, acompanhamento e manejo das doencas relacionadas ao coracao de cdes e
gatos.

Médico Veterinario — Cirurgia geral: médico veterindrio com treinamento suficiente para
estar a frente de pacientes que necessitem de intervengdes cirurgicas de urgéncia,
emergeéncia, e de procedimentos eletivos.

Médico veterinario — Ortopedia: profissional médico veterinario com especializagao em
ortopedia, capaz de decidir sobre prescricdo de tratamentos, farmacos e outras medidas, a
pacientes que apresentes problemas de origem ortopédica, com necessidade ou nao de
intervencgdes cirurgicas.

Médico veterinario - Oftalmologista: E o profissional responsavel pela andlise, diagnéstico,
tratamento, acompanhamento e manejo das doengas relacionadas ao olho e seus anexos de
caes e gatos.

Médico veterinério - odontologista: E o profissional responsavel pela analise, diagndstico,
tratamento, acompanhamento e manejo das doencas relacionadas a cavidade oral, bem
como saude oral de caes e gatos.

Médico veterinario - dermatologia: A dermatologia veterinaria é a especialidade que estuda
as doengas de pele, unhas e orelhas dos nossos animais. O Veterinario Dermatologista é o
profissional apto para reconhecer e tratar estas doencgas, e é quem vai determinar quais sao

0s exames mais importantes e qual o melhor tratamento.
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Auxiliar de veterinaria: realizar procedimentos de enfermagem, sob supervisao do médico
veterinario; fazer a coleta de materiais para exames laboratoriais; informar as condicdes de
saude dos animais para o veterindrio, conforme normas estabelecidas. Realizar e orientar a

conteng¢do dos animais durante o atendimento de cdes e gatos.

RH n3o assistencial:

Agente de apoio/recepgdo: algumas das principais obrigagcdes de um agente de recepgdo
é receber os usudrios do servico e responder quaisquer perguntas, orientando sobre
bebedouros, sanitarios e locais para realizar alimentacdao proximo as dependéncias do

hospital veterinario.

DESCRIGAO DAS COMPETENCIAS: UNIDADE MANGUEIRA

Administracdo - RH ndo assistencial:

Administrativo:

Coordenador administrativo: As responsabilidades do Coordenador Administrativo incluem
o suporte as operacOes regulares do hospital veterindrio, a triagem de telefonemas e o
agendamento de reunides internas. Ter habilidades de organizacdo, além da capacidade de
priorizar tarefas e cumprir prazos e metas.

Supervisor de operac¢des: supervisiona equipe nas operacdes de procedimentos, controla o
expediente do hospital, armazenamento e distribuicdo de insumos. Acompanha
desempenho dos colaboradores e aplica treinamentos, a fim de garantir a melhoria continua
do fluxo operacional.

Agente de apoio/administracdo: auxilia no suporte a pacientes e equipes médicas atendendo
chamadas, organizando prontuarios e admitindo novos pacientes. Um assistente
administrativo hospitalar usa seu conhecimento de terminologia médica para gerenciar o

departamento com eficiéncia.
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Técnico de informatica: suporte e atendimento em software e hardware a usuarios. Capacitar
e orientar os usuarios para a utilizagdo de programas e equipamentos de informatica.
Desempenhar outras atividades correlatas e afins, como por exemplo detectar necessidade

de adequagao, atualizagdo ou manutengao de equipamentos.

RH ndo assistencial — atua em todos os ambientes:

Vigilante: o vigilante de hospital, especifico em sua funcdo, deve garantir a protecdo de
colaboradores, pacientes e municipe usudrios do equipamento e outras pessoas que
frequentem o ambiente. Proteger os bens do hospital veterinario e de todos aqueles que o
frequentam.

Auxiliar de servicos gerais: Manter os ambientes da unidade limpos, assim como coletar o
lixo comum e recicldvel. Lavar e guardar os materiais utilizados, entre outras atividades.
Trabalho este que deve ser feito em conjunto ou sob a orientagdao do departamento de
limpeza, auxiliares, coordenadores etc.

Complexo Cirurgico:

Profissionais com especificidades técnicas correlatas ao Termo:

Médico veterinario - Anestesiologia: Médico veterinario que atua no centro cirurgico,
garantindo a manutengao da vida, a prevengdo e o tratamento da dor em caes e gatos.
Garante oxigenacdo ideal através do fornecimento de oxigénio hospitalar, de forma manual
ou mecanica. Aplica farmacos sedativos, anestésicos, analgésicos e realiza bloqueios loco-
regionais, escolhendo técnicas de forma individualizada de acordo com as necessidades de
cada paciente.

Médico Veterinario — Cirurgia geral: médico veterindrio com treinamento suficiente para
estar a frente de pacientes que necessitem de intervencbes cirurgicas de urgéncia,
emergéncia, e de procedimentos eletivos.

Médico veterindrio — Ortopedia: profissional médico veterinario com especializacdo em

ortopedia, capaz de decidir sobre prescrigao de tratamentos, farmacos e outras medidas, a
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pacientes que apresentes problemas de origem ortopédica, com necessidade ou ndo de
intervengdes cirurgicas.

Auxiliar de veterinaria/circulante: controlar e limitar a circulacdo de pessoas no decurso dos
procedimentos cirurgicos; providenciar materiais adequados e o equipamento necessario ao
tipo de cirurgia, e verificar a correta funcionalidade.

Auxiliar de veterinaria/CME: é responsdavel por garantir que os materiais e instrumentos
utilizados nas unidades de saude sejam entregues corretamente para processamento na sala

de esterilizacdo.

RH nao assistencial:

Agente de apoio/recepgdo: algumas das principais obrigagcdes de um agente de recepgdo
é receber os usuarios do servico e responder quaisquer perguntas, orientando sobre
bebedouros, sanitarios e locais para realizar alimentacao proximo as dependéncias do

hospital veterinario.

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO VETERINARIO (UPAV)
Administracdo - RH ndo assistencial:

Suporte ao assistencial:

Diretor responsavel técnico: O diretor técnico é responsavel pelo bom funcionamento
do hospital junto as normas legais e drgaos especificos, como: Conselho de Medicina,
Ministério Publico, autoridades sanitdrias, entre outros. Além disso, ele deve zelar pelos
aspectos administrativos do trabalho no hospital.

Coordenador técnico veterinario: Supervisionar todos os servigos que compdem o
departamento veterinario, reunindo-se com a coordenacéo clinica para estabelecimento de
novas normas para o bom andamento da rotina do departamento. Controlar os estoques de

materiais do hospital, mediante informacdes fornecidas pelas secdes.
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Gerente de suporte assistencial/enf: gerencia equipe de auxiliares de médico veterinarios
nos setores de Internagao, pré-cadastro, hospitalidade, governanga, entreposto, transporte

de pacientes, mensageiros e supervisao administrativa no hospital Veterinario.

Profissionais com especificidades técnicas correlatas ao Termo:

Médico Veterinario generalista: O veterinario generalista é o profissional que se graduou em
Medicina Veterinaria. O médico atua na prevencao, diagndstico e tratamento de doencgas em
animais de diferentes espécies.

Médico Veterinario Clinico-cirurgido: Médico veterinario Cirurgido: Médico veterinario que
atua em cirurgia de pequenos animais e realiza consultas prévias a procedimentos cirurgicos,
opera caes e gatos para intervir positivamente em uma situacdo de doenca, sendo por
exemplo, doencas neopldsicas, traumas, focos infecciosos ou sépticos, obstetricia, cirurgia de
esterilizagdo etc.

Médico Veterinario de Imagem: Profissional médico veterindrio habilitado para a realizacao
de exames de radiologia, utilizando o técnico em radiologia, realizando o estudo radiografico
e laudo do mesmo, auxiliando assim a diagnosticar doengas em cdes e gatos. Médico
veterindrio ultrassonografista: veterindrio habilitado para realizar exames de
ultrassonografia, de cavidades e tecidos moles e laudar os exames realizados, com o intuito

de auxiliar no diagndstico de doengas de caes e gatos.

RH assistencial de apoio ao servigo veterinario:

Farmacéutico: avalia prescricoes e orienta ao uso racional de medicamentos dentro
do hospital veterinario, ele é responsavel por toda atividade logistica da farmacia, entre elas
gestdo do estoque, controle da qualidade dos medicamentos e materiais, além da avaliacdo
se estdo em condi¢cdes ideais para uso, e responde ao responsavel técnico do
estabelecimento sobre o controle de farmacos de uso controlado.

Auxiliar de farmdcia: auxilia em colocar produtos na Farmacia; Organizagao de produtos em

prateleiras de armazenamento; verifica prazo de validade de produtos e medicamentos.
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Tratador de animais: manejam, alimentam e monitoram a salde e o comportamento
de animais e sob orientacdo de médicos veterinarios, cuidam da sanidade de animais,
manipulando e aplicando medicamentos e vacinas, higienizam animais e recintos.

Técnicos de radiologia: Preparam pacientes e realizam exames radioldgicos; prestam
assisténcia aos pacientes fora da sala de exame, realizando as atividades segundo boas
praticas, normas e procedimento de biosseguranca sob a orientacdo do médico veterinario
radiologista.

Auxiliar de veterinaria: realizar procedimentos de enfermagem, sob supervisdo do médico
veterinadrio; fazer a coleta de materiais para exames laboratoriais; informar as condicdes de
saude dos animais para o veterinario, conforme normas estabelecidas. Realizar e orientar a

conteng¢ao dos animais durante o atendimento de cdes e gatos.

RH N3o assistencial:

Agente de apoio/recepcdo: algumas das principais obrigacdes de um agente de recepcdo
é receber os usuarios do servico e responder quaisquer perguntas, orientando sobre
bebedouros, sanitarios e locais para realizar alimentacao proximo as dependéncias do

hospital veterinario.

AMBULATORIO.

Profissionais com especificidades técnicas correlatas ao Termo:

Médico veterinario - oftalmologia: O oftalmologista veterindrioé um profissional
especializado em cuidar da saude dos olhos de cdes, gatos e outros pets. Essa especialidade
sera responsavel pela manutencdo e recuperac¢do da visdo dos animais, pois, assim como os
seres humanos, eles também dependem dela para realizarem as tarefas.

Médico veterinario - dermatologia: A dermatologia veterinaria é a especialidade que estuda
as doengas de pele, unhas e orelhas dos nossos animais. O Veterinario Dermatologista é o
profissional apto para reconhecer e tratar estas doencgas, e é quem vai determinar quais sao

0s exames mais importantes e qual o melhor tratamento.
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Médico veterinario - cardiologia: € o profissional responsavel pela andlise, diagndstico,
tratamento, acompanhamento e manejo das doencas relacionadas ao coracao de cdes e
gatos.

Médico Veterinario — Cirurgia geral: médico veterindrio com treinamento suficiente para
estar a frente de pacientes que necessitem de intervengdes cirurgicas de urgéncia,
emergeéncia, e de procedimentos eletivos.

Médico veterinario — Ortopedia: profissional médico veterinario com especializagao em
ortopedia, capaz de decidir sobre prescricdo de tratamentos, farmacos e outras medidas, a
pacientes que apresentes problemas de origem ortopédica, com necessidade ou nao de
intervencgdes cirurgicas.

Auxiliar de veterinaria: realizar procedimentos de enfermagem, sob supervisao do médico
veterinario; fazer a coleta de materiais para exames laboratoriais; informar as condicdes de
saude dos animais para o veterindrio, conforme normas estabelecidas. Realizar e orientar a

contengao dos animais durante o atendimento de cdes e gatos.

RH nao assistencial:

Agente de apoio/recepcdo: algumas das principais obrigacdes de um agente de recepcdo
é receber os usudrios do servico e responder quaisquer perguntas, orientando sobre
bebedouros, sanitarios e locais para realizar alimentacdo proximo as dependéncias do

hospital veterinario.

Segue abaixo planilha com Nota Explicativa dos calculos de beneficios, encargos e demais custos

dos Recursos Humanos por pessoa.

Custos
Salarios Impostos Custos

Funcao Jornada indiretos

(R$) (R$) totais(R$)
(R$)
Médico veterinario(MV) - | 12/36 7272,00 750,00 1.448,80 9.470,80
geral

MV. Cirurgido 12/36 7272,00 750,00 1.448,80 9.470,80
MV. Ortopedista 12/36 7272,00 750,00 1.448,80 9.470,80
MV. Anestesista 12/36 7272,00 750,00 1.448,80 9.470,80
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MV. Internacao 12/26 7272,00 | 750,00 1.448,80 9.470,80
MV. Especialista Seg - sex 7272,00 | 750,00 1.448,80 9.470,80
Coordenador Seg- sex 9.000,00 | 2.487,50 | 2.487,50 13.975,00
Administrativo
Diretor Responsavel | Seg- sex 9.000,00 | 2.487,50 | 2.487,50 13.975,00
técnico
Supervisor de operagdes | 12/36 5.000,00 | 1.487,00 1.487,00 7.974,00
Coordenador técnico | 12/36 5.000,00 | 1.487,00 | 1.487,00 7.974,00
veterinario
Enfermeiro Seg- sex 3.084,44 | 1.776,28 1.132,54 5.993,26
Recepcionista 12/36 2.618,91 | 1.527,77 | 966,36 5.113,04
Vigilante 12/36 3.078,66 | 1.772,20 | 1.130,47 5.981,33
Aucxiliar de limpeza 12/36 2.666,76 | 1.553,21 | 983,45 5.203,42
Aucxiliar de serv. gerais 12/36 2.772,43 | 1.609,39 | 1.021,16 5402,98
Técnico de radiologia Seg - sex 4.916,58 | 2.749,35 1.786,51 9.452,44
Auxiliar Veterinario 12/36 3.084,44 | 1.776,28 | 1.133,61 5.993,26
Assistente Social Seg-sex 4.488,00 | 1.487,00 1.487,00 7462,00
Assist. Administrativo Seg-sex 3.388,04 | 2.018,18 | 1.159,14 6.565,36
Agente de apoio- Adm Seg-sex 3.388,04 | 2.018,18 1.159,14 6.565,36
Tecnico de informatica Seg - sex 4.916,58 | 2.749,35 1.786,51 9.452,44
Agente de apoio- recep. | 12/36 2.618,91 | 1.527,77 | 966,36 5.113,04
Farmcéutico Seg-sex 3.084,44 | 1.776,28 1.132,54 5.993,26
Aux. de Fmarmacia Seg-sex 2.772,43 | 1.609,39 | 1.021,16 5402,98
Gerente de suporte | Seg- sex 3.084,44 | 1.776,28 | 1.132,54 5.993,26
assistencial/enfermeiro
Tratador de animais 12/36 2.772,43 | 1.609,39 | 1.021,16 5402,98
Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

CAUE PEREIRA TOSCANO

Diretor Presidente

E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br
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